[ZMIR
KONAK BELEDIYESI
IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI
2017 - 2018




IC KONTROL BILESENLERI ve STANDARTLARI

KONTROL
ORTAMI

|

He

L

g RiSK ;
DEGERLENDIRME

KONTROL
FAALIYETLERI

BiLGI
o ME
iLETiSim

Etik degerler ve
diiriistlik

Misyon,
organizasyon
yapisi ve gorevier

iZLEME

Planlama ve

Kontrol stratejileri

Personelin
yeterliligi ve
performansi

Yetki devri

He

H| programlama | wve yontemleri > Bilgi ve iletigim
Risklerin Prosediirlerin
»| belirlenmesi ve B belirlenmesi ve e Raporlama
degerlendirilmesi belgelendirilmesi
Gorevler Kayit
Rt aynlig | ve dosyalama
sistemi
Hiyerarsik Hata, usulsiizliik ve
e kontroller | yolsuzluklarn

bildirilmesi

Faaliyetlerin
> siirekliligi

Bilgi sistemleri

> kontrolleri

ig kontroliin
degerlendirilmesi

i¢ denetim




IC KONTROLUN TANIMI

FAALIYETLERIN
ETKILI, EKONOMIK
ve VERIMLI
YURUTULMESI

VARLIK ve
KAYNAKLARIM
KORUNMASI

MUHASEBE

KAYITLARININ

DOGRU ve TAM
OLARAK
TUTULMASI

MALI BILGI ve
YOMNETIM
SISTEMINIM
ZAMAMIMDA ve
GUVENILIR
URETILMESI

Amaciyla idare tarafindan olusturulan

ogmzseyn T Yorem T suee_C__Doreim

kapsayan

Mali ve diger kontroller batind




IC KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI

SAYISAL VERILERI
iC KONTROL | STANDART GENEL | BELIRLENEN
BILESENLERI KODU STANDART ADI SART EYLEM
SAYISI SAYISI
1 Etik degerler ve dlrusluk 6 3
KONTROL 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 4
ORTAMI 3 Personelin yeterliligi 8 4
4 Yetki devri 5 4
RiSK 5 Planlama ve programlama 6 2
DEGERLENDIRME 6 Risklerin belilenmesi ve dederlendiriimesi 3 6
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 2
Prosudurlerin belirlenmesi ve ok
8 o . 3
belgelendiriimesi
KONTROL 9 Gorevler ayriligi 2 ok
FAALIYETLERI 10 Hiyerarsik kontroller 2 b
1 Faaliyetlerin surekliligi 3 2
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 1
13 Bilgi ve iletisim 7 2
o . o 14 Raporlama 4 1
BILGI VE ILETISIM
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 4
16 Hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildiriimesi 3 b
. 17 I¢ kontroltin degerlendiriimesi 5 3
IZLEME .
18 I¢c denetim 2 e
TOPLAM 79 38
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DAGILIM TABLOSU
Bilesen Standart Genel Sart Eylem

KOS 4 26 15
RDS 2 9 8
KFS 6 17 5
BiS 4 20 7

is 2 7 3
Toplam 18 79 38
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I - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Sorumlu Ibirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikti/ Sonu¢ . ACIKLAMA
Sart Birim .. Tarihi
No No Birim
KOS 1 |Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramislarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalhdir.
" . . Hazirlanmuis bir i¢ kontrol standartlart uyum
I¢ kontrol sist o
- (i}sle(;?srioy(')srllsetei:iuvze eylem plan1 mevcuttur ve kurumsal web sitesinde
- personel tarafindan yaymlan@stlr. Ayrlcz'i blrlm yoneticileri ve KOS 1.1.1 Yonet1c1lvelr<'3 ve Qal‘lsan'lar"a yonelik i¢ l'control standartlar1 uyum eylem plani Insan ' S.G.M: Egitim Programi|  Aralik 2017
=] sahiplenilmeli ve calisanlari i¢ kontrol sistemi ¢aligmalarina ve konulu egitim semineri diizenlenecektir. Kaynaklar1 | I¢ Denetim
~ destzklenmeli dir egitimlerine katilarak sistemi sahiplenmekte ve
' gelisimi desteklemektedir.
Idarenin yoneticileri i¢ . T
a Kontrol sisteminin I¢ kontrol sistemi iist yonetim tarafindan
! benimsenmistir.Ayrica birim yoneticileri i¢ 5
7] uygulanmasinda . e .. . . KOS 1.2.1 [Mevcut durum yeterlidir.
] ersoncle rnek kontrol Sisteminin dnemini benimseyip yapilan
o P oimall dirlar toplant1 ve egitimlere katilimi saglanmustir.
Belediyemizde etik kurulu olusturulmustur. Etik insan Giincellenmis
kurallar belirlenerek tiim personele KOS 1.3.1|Etik kurul yonergesi giincellenecektir. Etik Kurulu Etik Kurul Temmuz 2017
Nt Etik kurallar bilinmeli R Kaynaklari 5 .
; ve tiim faalivetlerde bu duyurulmustur. Kamu gérevlileri etik davramsg Yonergesi
g \urallara u;/ulmah dir ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslar1 hakkinda ] ] ]
yénetlnelllf Qercevesmég belediye personeli ile KOS 1.3.2|Etik kurallar uygun kanallarla tiim birimlere duyurulacaktir. Insan ?llgl Islem Internet Temmuz 2017
etik sozlesmesi imzalanmustir. Kaynaklar1 | Ozel Kalem Pano
Faaliyetl irtistliik
> ajal};zn‘jlrieviu}?; iau ’| Meveut durumumuzu yansitan donemsel raporlar
8 say verebilirlik Sap kamuoyunun erisimine agiktir ve kamu hizmet | KOS 1.4.1|Mevcut durum yeterlidir.
N~ saglanmalidir standartlarimiz erisilebilir durumdadir.
Belediyemiz birimlerinin ¢alismalarina yonelik
kamu hizmet standartlar1 mevcuttur. Hata,
n Idarenin personeline ve | usulsiizliik, yolsuzluk ve ayrimciligin énlenmesi
8 hizmet verilenlere adil | hakkinda genelge yayinlanmis, kurum personeli | KOS 1.5.1|Mevcut durum yeterlidir.
M ve esit davranilmalidir. ve hizmet sunulan kisilere adil ve esit
davranilmasi hususunda gerekli duyarlilik
saglanmustir.
“ [darenin faaliyetlerine | Belediyemiz birim faaliyet raporlarinda miidiirliik
: iligkin tiim bilgi ve  |harcama yetkilileri tarafindan kendi faaliyetleri ile KOS 1.6.1 |Meveut durum veterlidir
g belgeler dogru, tam ve | ilgili bilginin giivenilirligi konusunda i¢ kontrol o Y ’

giivenilir olmalidir.

giivence beyani imzalanmaktadir.




I - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart isbirligi
Kod StandrggCenl Mevcut Durum EyErlied Ongériilen Eylem veya Eylemler Smiu.mlu Yapilacak Cikt1/ Sonug Tamam.laflma ACIKLAMA
Sart No Birim .. Tarihi
No Birim
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler :Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tamimlari yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve idarede uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmahdir.
Kurumun misyonu 2015 - 2019 Y1l Stratejik
: A Planimizda katilimer yontemlerle belirlenmistir.
- Idarenin misyonu yazili olarak . P
: . : Hazirlanan stratejik plan tiim birimlere
S belirlenmeli, duyurulmali ve . . . . s
172 gonderilmig ayrica kurum internet sitesinde KOS 2.1.1 |Mevcut durum yeterlidir.
o personel tarafindan . . -
¥ . A yaymlanmistir. Misyon ve vizyonun basili oldugu
benimsenmesi saglanmalidir. e e
tabelalar hazirlanmig ve miidiirliige asilnustir. Bu
alanda yeterli kosullar saglanmustir.
Tim miidiirliikklerin ¢aligma usul ve esaslari
. .. . .| hakkindaki yonetmelikleri hazirlanarak idare
Misyonun gergeklestirilmesini | . . . .. . L "
- . . .. .| birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler
o saglamak {izere idare birimleri . . : .
: .. . o belirlenmis ve kurumun internet sitesinde
& ve alt birimlerince yiiriitiilecek -
8 Srevier yazih olarak yaymlanmistir. KOS 2.2.1 |Mevcut durum yeterlidir.
¥ g Y KOS 2.3.1 ve KOS 2.4.2 eylemleri geregi gorev
tanimlanmal1 ve N . . . - <
dagilim gizelgeleri ve fonksiyonel gérev dagilim
duyurulmalidir. . . R, «
¢izelgeleri olusturularak yiiriitiilen gorevler yazili
olarak tanimlanmaktadir.
Idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gérevlere Kurum miidiirliiklerinde personel gorev
g iliskin yetki ve dagiliminin yazil olarak yapilmakta, gérev Personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini Tiim Gérev Dagilim Kasim 2017
@ sorumluluklarini kapsayan dagilim ¢izelgeleri hazirlanmis ve personele KOS 2.3.1 |kapsayan gorev dagilim cizelgeleri olusturulacak ve personele yazili olarak .. S.G.M . et /
o . - . . N . PO s - L . Birimler Cizelgeleri
¥ gorev dagilim ¢izelgesi gorevleri tebligi edilmektedir. Gorev dagilim teblig edilecektir. Kasim 2018
olusturulmali ve personele ¢izelgelerinin glincellenmesi saglanacaktir.
bildirmelidir.
; . . .. Belediyemizin ve birimlerimizin mevcut teskilat
< Idarenin ve birimlerinin . . - .
] . semasi vardir. Fonksiyonel gérev dagilim . . < S . - Fonksiyonel Kasim 2017
S teskilat semasi olmali ve buna . . . N Fonksiyonel gérev dagilimi ve birim i¢i organizasyon semalarinin Tim . -
2] "~ . . ¢izelgesi olugturulmustur. Fonksiyonel gorev KOS 24.1 N . L. S.G.M Goérev Dagilim /
] bagli olarak fonksiyonel gorev - S . giincellenmesi saglanacaktir. Birimler . .
M N . P dagilimi ve birim igi organizasyon semalarinin Cizelgesi Kasim 2018
dagilim belirlenmelidir. . o
giincellenmesi saglanacaktir.
Idarenin ve birimlerinin . .. . .
X Belediyemizin yasal belirlenmeler ¢ergevesinde
@ organizasyon yapisi, temel . .
: g ~ olusturulmus organizasyon yapisi ve temel yetki
a yetki ve sorumluluk dagilimi, - h . L
@ e ve sorumluluk dagilimi belirlenmis olup bu KOS 2.5.1 [Mevcut durum yeterlidir.
=} hesap verebilirlilik ve uygun - R
¥ [ dogrultuda hesap verebilirlilik ve uygun kurumsal
raporlama iliskisini gosterecek raporlama sistemi olusturulmustur
sekilde olmalidir. P o ¥ “‘
idarenin yoneticileri, Beledi)femiz birimler“ine ait hassas g_tjrevler KOS 2.6.1 Hassas gorevler igeren tiim birimlerde ¢alisan personel ve yedekleri Tim SGM Hassas Gorevler Nisan 2018
e faaliyetlerin yiiriitilmesinde belirlenmis ve h_assas gorevler tablosu ile hassas "7 |belirlenecek ve siirekli giincellenecektir. Birimler o Tablosu i
Sy . R gbrev envanteri tablosu hazirlanmugtir. Hassas
@ hassas gorevlere iligkin . X . . ..
o W . gorevlerin yeniden gdzden gegirilerek tekrar
~ prosedirleri belirlenmeli ve rosediir olusturma galigsmalar1 Tim Hassas Gorevler|
personele duyurmalidir. p $ .. ¢ S KOS 2.6.2 |Hassas gorevlere iliskin belirlenen prosediirler personele duyurulacaktir. .. S.G.M C Mayis 2018
gergeklestirilecektir. Birimler Tablosu
Belediyemizde iist yonetim verilen gorevlere
~ Her diizeydeki yoneticiler iliskin faaliyetlerle ilgili diizenli toplantilar
; verilep gérevlerifn sonucuru yapllmal'ﬁta ve sonugarl bir.im yénel%cileri ) KOS2.7.1 |Meveut durum yeterlidir.
g izlemeye yonelik tarafindan izlenmektedir. Proje ve faaliyetlerin

mekanizmalar olugturmalidir.

izlenmesine yonelik performans programi ve
faaliyet raporlar1 hazirlanmaktadir.




I - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Sorumlu Igbirtizi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongériilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikt1/Sonug e ACIKLAMA
Sart Birim . . Tarihi
No No Birim
KOS 3 |Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamah, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almahdir.
hoct Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag | Insan kaynaklar1 yonetiminin, idarenin amag ve Insan
] s S N . » o ) ) .
172} ve hedeflerinin ger¢eklesmesini saglamaya hedeflerinin gergeklesmesine yonelik KOS 3.1.1 Insan kaynaklanvpolltlkasma iliskin temel ilkelerin fnsan S.G.M Kéynaklarl Agustos 2018
= . s L olusturulmasi saglanacaktir. Kaynaklar1 Politikas1 Temel
M yonelik olmalidir. gelistirilmesine ihtiyag vardir. .
Tlkeler
g Idarenin yénetici ve personeli gérevlerini Idarenin yonetici ve personelinin gdrevlerine
8 etkin ve etkili bir sekilde yiirtitebilecek iliskin siire¢ ve egitim ihtiyag analizleri KOS 3.2.1 |Mevcut durum yeterlidir.
M bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir. yapilmaktadir.
- Mesleki yeterlilige iligkin mevcut mevzuat
o l\'/'lesleklA yeterlilige 6nem ver11m§11 VeAhAer ulsullermf? uyulYnaktadlr.AAyArllca yiiriitiilmekte ole%n KOS 3.3.1 [Meveut durum yeterlidir.
=] gorev i¢in en uygun personel segilmelidir. | hizmetlerin verim ve kalitesini artiracak personelin
= se¢imi yapilmaktadir.
< Personelin ige alinmast ile gérevinde . P .
. . .. . . i R Personelin ise alinmasi, gorevinde ilerlemesi ve
o ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine .. . . o Lo
2} . . yiikselmesinde liyakat ilkesine iliskin mevcut KOS 3.4.1 [Mevcut durum yeterlidir.
=} uyulmali ve bireysel performansi goz mevzuat usullerine uvulmaktadir
M éniinde bulundurulmalidir. ) s '
v Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci Belediyemizde hizmet i¢i egitim faaliyetleri
& . . s ) o .. N .
s PehArlenmAeh, bu ihtiyac1 glderecﬂelﬁ e"gmml blrlm!erfi:cln gelén talepler v'e ggreylerm KOS 3.5.1 [Meveut durum yeterlidir.
o faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli gerektirdigi niteliklerden dogan ihtiyaglar
= ve gerektirdiginde giincellenmelidir. dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
© Personelin yeterliligi ve performansi baglh | Personelin yeterliliginin lgiilmesinde performans .
o oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir| kriterleri dikkate alinmakta ve gerekli zamanlarda Performans degerlendirme yonergesi hazirlanacak ve personele Insan Performans
172} . .. . N . e [ KOS 3.6.1 S.G.M. | Degerlendirme | Aralik 2017
o kez degerlendirilmeli ve degerlendirme yoneticiler tarafindan personel ile sozel olarak duyurulacaktir. Kaynaklar1 Yéneraesi
~ sonuglari personel ile goriisiilmelidir. goriigiilmektedir. &
Performans degerlendirmesine gore
fi tersiz bul 1i Yiiksek perfi Ot 1 i¢in 6diil
::; periormanst ye erslz'bL} unan peir sor}e n v se. ber 0?'“3“5 £08 éren persone igin Odlf Performanst yetersiz bulunan ve performans disiikliigiiniin . . o
performansini gelistirmeye yonelik mekanizmasi islemektedir. Performanst yetersiz P e M . Insan Tiim Egitim
R . . L . A .| KOS 3.7.1 |sebebinin egitim eksikligi oldugu saptanan personele yetersiz .. Aralik 2018
=} 6nlemler alinmali, yiiksek performans  [bulunan personele yonelik eylemlerin gelistirilmesi - . Lo . Kaynaklar1 | Birimler Programi
¥ A ST . . oldugu konularda egitim semineri verilecektir.
gosteren personel i¢in ddiillendirme gerekmektedir.
mekanizmalari gelistirilmedir.
Personel istihdamu, yer degistirme, st Personel istihdamu, yer degistirme, list gérevlere
® gorevlere atanma, egitim, performans atanma, egitim, performans degerlendirmesi gibi Personel istihdam, yer degistirme usuldi, tist gorevlere atanma
J ~ . C o o . e N - . S : o . Temmuz 2017
2 degerlendirmesi, 6zlik haklari gibi insan insan kaynaklart yonetimine iliskin hususlar usulii, performans degerlendirmesi, izin kullanma esaslari, Insan Bilgilendirme
Q@ PR . . KOS 3.8.1 . . Lo L S.G.M. /
a kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. Ancak yetki devri esaslart ile ilgili mevzuat degisiklikleri ve bagvuru | Kaynaklar Yazilar Temmuz 2018

hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

personelin erisiminin saglanmasi konusunda
iyilestirmelere ihtiyag vardir.

kosullar1 yazili olarak personele bildirilecektir.




I - KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Sorumlu Igbirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikt1/ Sonug .. ACIKLAMA
Sart Birim .. Tarihi
No No Birim
KOS 4 Yetki Devri:idareler yetkiler ve yetki devrinin sinirlar acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate ahnarak yetki devri
yapilmahdir.
Miidiirliiklerinin is akis semalar1 o ; . . : Siireg
. hazirlanmustir ve is akus siireglerine KOS 4.1.1 Klimmsal stireg hiyerarjisi tablosunun glincellenmesi S.G.M. Tiim Birimler | Hiyerarsisi Kasim 2018
= Is akus siireglerindeki imza ve onay N . . saglanacaktur. Tablos
=t o . iliskin yetki / onay matrisi ablosu
175} mercileri belirlenmeli ve personele R
] duyurulmahidir hazirlanmstir. I akis semalarinin . ] S '
~ yu : giincellenmesi ile birlikte yetki / onay | gog412 I§"ak1$ semalairmlfl ve Yetki / Onay matrislerinin Tum SGM. Yetki/ Qrilay Kasim 2018
matriside giincellenecektir. glincellenmesi saglanacaktir. Birimler Matrisi
i irleri. iist vonetici Devredilen yetkiye iliskin sinirlar yazili olarak agikca Insan Yetki Devri
Yetki (%ewrlerl, iist yonetici tar'afmdan Belediyemizin yetki devirleri KOS 4.2.1 ) S.G.M. "t ' Mayis 2017
~ belirlenen esaslar ergevesinde belirlenecek ve personele duyurulacaktir. Kaynaklar1 Yonergesi
= . .. belirlenmis; yetkinin sinirlarini
172} devredilen yetkinin siirlarini . . ; . . .. ..
@) . . gosterecek sekilde yazili olarak Imza yetkileri yonergesi her y1l gozden gegirilerek ; .
~ gosterecek sekilde yazili olarak rsonele duvuralmustur KOS 422 Kginde degisiklikl lacak ve ileilil Insan SGM Yonerge M 2017
belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. personele duynriimustut. 54 [serekiisinde degistidikder yapriacak ve tgririere Kaynaklari SN Giincellemesi | Y
duyurulacaktir.
Faaliyetlere iliskin devredilecek
o yetkiler; ilgili yasalar, gorev ve ¢alisma
- Yetki de.vrl devredilen yetkinin 6nemi }'{oneFmellklgrl ve grganlzasyon §ema51 KOS 43.1 [Meveut durum yeterlidir.
o ile uyumlu olmalidir. tizerinden hiyerarsik kademeler iginde
= belirlenmektedir. Devredilen yetkinin
6nemine gdre yetki devri yapilmaktadir.
: Yetki devredilen personel gorevin Yetki devri gorevin gerektirdigi bilgi,
8 gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege| deneyim ve yetenege sahip, uygun KOS 4.4.1 [Mevcut durum yeterlidir.
~ sahip olmalidir. personele yapilmaktadir.
% Yetki devredllejg pe?rsonel, yetkn}ln Yetki devirlerinde devir edilen personel
~ kullanimina iliskin olarak belli ile devreden personel arasinda, yetkinin
@ donemlerde yetki devredene bilgi persol e Y KOS 4.5.1 [Mevcut durum yeterlidir.
=] . . . .= .| kullanimna iliskin stirekli bilgi akist
~ vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi -
saglanmaktadir.
aramalidir.




I1 - RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI
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II - RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

RDS §

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gostergelerini ve bunlar gerceklestirmek icin ihtiyac duyduklar1 kaynaklar iceren

faaliyetlerinin plan ve programlara uyg

unlugunu saglamahdir.

plan ve programlarini olusturmah ve

duyurmal,

Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve 6l¢iilebilir hedefler saptamak,

Mevzuatta ongoriildiigi tizere belediyemiz 2015 -

Formu

-
v
1) performanslarini 6lgmek, izlemek ve 2019 yillarin1 kapsayan stratejik plant katilimei RDS 5.1.1 |Mevcut durum yeterlidir.
a degerlendirmek amaciyla katilime1 yontemlerle yontemlerle hazirlanmistir.
stratejik plan hazirlamalidir.
Idarel irtitecekleri oram, faaliyet . .
N areler, yuiecexierl program, 1aalyet ve Belediyemizde her y1 yiirtirliikteki mevzuat
wn projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, . -
%) . L gergevesinde performans programi hazirlanmakta ve [ RDS 5.2.1 [Mevcut durum yeterlidir.
a performans hedef ve gdstergelerini igeren Kkamuoyuna duyuralmaktadir
performans programi hazirlamalidir. v the ’
2 Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve Belediye biligesi stratejik plan ve performans
programlarina uygun olarak hazirlanmaktadir ve -
©n performans programlarina uygun olarak p S S RDS 5.3.1 |Mevcut durum yeterlidir.
performans maliyetleri ile biit¢e arasindaki bag
a hazirlamalidir. -
saglanmaktadir.
E Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
»n plan ve performans programiyla belirlenen amag performans programiyla belirlenen amag ve RDS 5.4.1 [Mevcut durum yeterlidir.
@ ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir. hedeflere uygunlugu saglanmaktadir.
N Yoneticiler, gorev alanlari ¢ergevesinde idarenin Strgtej ik Plan katilimer bir anlayis qerceveﬁmr}d? on
n . N . . analiz ¢aligmalar yapilarak hazirlanmis, midiirlikler| .
1%} hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve . : . . RDS 5.5.1 |Mevcut durum yeterlidir
a . tarafindan idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
personeline duyurmalidir. . ..
belirlenmistir.
Ti tdirliiklerin 3' 11k h: lini Ti A 11 Har. H
Belediyemiz biinyesinde yapilan stratejik plan RDS 5.6.1 |Tim mudiirlii ?rm 3" er aylik harcama programu cetvelinin SGM. Tim yrintili Har, er
. . . . . hazirlanmasi saglanacaktir. Birimler Prog. Cetv. Yil
= ¢aligmalarinda idarenin ve birimlerin hedefleri
w Idarenin ve birimlerinin hedefleri spesifik, spesifik, dl¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olarak]
R O O, - . i . . . Performans
Olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. | belirlenmistir. Is siire¢lerimizde hedeflerin belirli -
a riyotlarda takibi konusunda iyilestirmeye ihtiya Uger aylik periyotlarda performans hedefi izleme ve Hedefi [zleme Her
periye onusunda yriesirmeye tiYas | rpg 5.6.2 | 5o @Y1 PEMY P . S.GM. | Tiim Birimler ve
vardir. degerlendirme formunun hazirlanmasi saglanacaktir. - . Yil
Degerlendirme




II - RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idare

ler , sistemli

bir sekilde analiz yaparak amac ve hedeflerinin ger

ceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak

RDS 6|, . q q .. - .
> degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.
I¢ kontrol sistemi ve risklerin
belirlenmesi kapsaminda tiim RDS 6.1.1 Daha once yapilan kurumsal risk analizi ¢aligmalarinda Tiim Birimler S.GM Géreviendirme Aralik 2017
— Idareler, her yil sistemli birimlerde amag ve hedeflere " |belirlenen risk sorumlulari tekrar belirlenecek. o
: bir sekilde amag ve yonelik risk belirleme ¢alismalari
hedeflerine yonelik tirilmigtir. Yeni eyl 1
a . ¢ e' erlr?e yonevl . yap lfl m1§ . .enl eyiemn prant Tiim birimler amag ve hedeflerine iligkin risklerini gdzden .
riskleri belirlemelidir. doneminde riskler tekrar . . . . . . .. . Risk Kayit
- .. RDS 6.1.2 |gegirecek ve risk analiz ¢aligmalar1 sonucunda risklerini tespit Tiim Birimler S.G.M Mayis 2018
degerlendirilecek ve raporlanmast decekti Formu
saglanacaktir. cdecerdr.
Risklerin tespit edilmesinden sonra o ) ) ) 5 )
Risklori . risk degerlendirme siireci RDS 6.2.1 Tim blrlmler?e b.ellrl.enen rlskl.erm gerceklesme olasilig ve Tiim Birimler SGM Risk Oylama Mayis 2018
a 1sklerin gergeklesme gerceklestirilmis ve risklerin muhtemel etkileri belirlenecektir. Formu
o olasilig1 ve muhtemel . o .
@n o . puanlar1 belirlenmistir. Yeni eylem
a ctkileri yilda en az bir lan1 doneminde riskler tekrar
kez analiz edilmelidir. dp“ | 3' ?l kc skle lc Tiim birimlerce risklerin tespit ve degerlendirilmesinin yapilmasi Konsolide Risk
egerlendiriiecek ve raporianmast RDS 6.2.2 [ile konsolide risk raporu olusturularak raporlama islemi S.G.M Tiim Birimler Haziran 2018
saglanacaktir. .. : Raporu
gergeklestirilecektir.
. . o . Tiim birimler yapilan risk analiz ¢aligmalari sonucunda, tespit R
@ Risklere kars1 almacak de}}e]:::zz;i;:g; :g;:?ie:;::aﬁ RDS 6.3.1 |edilen risklere kars1 alinacak dnlemleri belirleyecek ve birim risk | Tiim Birimler S.G.M ];3 11rel$ 11311:; Mayis 2018
: onlemler belirlenerek griskler verilecek cevaplar eylem planint olusturacaklardir. ¥
a eylem planlar1 . . . p
olusturulmalidir belirlenmis ve risk eylem plani L o ) ) )
. olusturulmustur. RDS 6.3.2 Tiim birimler tarafindan olusturulan birim eylem plani konsolide SGM Tiim Birimler Konsolide Risk Haziran 2018

edilerek konsolide risk eylem plani olusturulacaktir.

Eylem Plan
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III - KONTROL FAALIYETLERIi STANDARTLARI

Standart Eylem isbirligi
Kod Standart ve Genel Mevcut Durum Kod Ongﬁriilen Eylem veya Eylemler Sm:u'mlu Yapilacak Gika/ Tamam} aflma ACIKLAMA
Sart Birim . . Sonug¢ Tarihi
No No Birim
KFS 7 |Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayr amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlenmeli ve uygulamalidr.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli Risk analizi ¢alismalari
— gozden gegirme, 6rnekleme yoluyla | gerceklestirilmis ve belirli araliklarla Gergeklestirilen risk analizleri sonucunda her birim tarafindan
;' kontrol, kar$11a§t1rma, ona)ilama, gozden g(?giri!mekte.dl:r‘ Risk analizi KFS 7.1.1 feialiyet fil‘a]?lal‘] ve risl-dc-:r ile ilgili tespiF edici, onleyici, Tum SGM Risk Eylem Haziran 2018
I'g raporlama, koordinasyon, dogrulama, |galismalari ile riskler i¢in uygun kontrol yonlendirici ve diizeltici kontrol mekanizmalari olusturularak Birimler Plam
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, | strateji ve yontemleri de uygulanmaya bunlarin uygulanmasi saglanacaktir.
inceleme, izleme v.b) belirlenmeli ve baslanmigtir.
uygulanmalidir.
Belediyemizde kapsamlt mali
N Kontroller; gerekli hallerde, islem kontroller, 6n mali kf)r.ltrOI’ Odeme
= .. . .. L asamasinda gergeklestirilen kontroller .
»n oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem .. . KFS 7.2.1 [Mevcut durum yeterlidir.
= . uygulanmakta ve harcama birimlerince
N sonrasi kontrolleri de kapsamalidir. .. .
de siire¢ kontrolleri
gergeklestirilmektedir.
[lgili mevzuat gergevesinde varhiklarm
2 Kontrol faaliyetleri, varliklarin kontrolii ve giivenligi saglanmasi
wn donemsel kontroliinii ve giivenliginin |islemleri siirdiiriilmekte, tim taginirlarin| KFS 7.3.1 [Mevcut durum yeterlidir.
E saglanmasint kapsamalidir. elektronik ortamda kayitlarinin
yapilmasi saglanmaktadir.
. . Fayda /
e . N .. . .| Belediyemizde geleneksel kontroller e 1 . . . .
N Belirl kontrol yont liyet M likler tarafi t k kontrol faaliyetl . Maliyet .
wn clirienen kontro! yonteminin matyct uygulanmakta olup, kontrollere iliskin [ KFS 7.4.1 |. .u(%ur uiderfara 1.ndar1 yer.n .a anaca onwro aatyetierine Tiim Birimler| S.G.M. a 1y.e Haziran 2018
beklenen fayday: agmamalidir. . . . iliskin fayda / maliyet analizi yapilmas1 saglanacaktir. Analiz
E bir maliyet analizi yapilmamaktadir. Raporu




III - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 / Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

KFS 8

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri il

hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.

e mali karar ve islemleri icin gerekli yazih pro:

sediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri

ulasilabilir olmalidir.

; Idareler, faaliyetleri ile mali karar| Kurum genelindeki faaliyetler ile mali
@ ve islemleri hakkinda yazili karar ve islemler mevzuata uygun olarak | KFS 8.1.1 [Mevcut durum yeterlidir.
M prosediirler belirlemelidir. yuriitilmektedir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, B1'r1mlerd.e'tum faaliyetlere 111$k} 1l suree

. . hiyerarsisi olusturulmus ve belirlenen
g faaliyet veya mali karar ve stireglerin i akig semalar1 ¢izilmistir
»n islemin baslamasi, uygulamasi ve Q § alls sematatl ¢ shr. KFS 8.2.1 [Mevcut durum yeterlidir.
= Prosediirler belirlenmistir. [s akis semalari
¥ sonug¢landirilmasi asamalarini Jo ..
hazirlama rehberi tiim birimlere
kapsamalidir. . o
gonderilmistir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
;2 giincel, kapsamli, mevzuata Faaliyetler ile mali karar ve islemler
@ uygun ve ilgili personel mevcut mevzuat gercevesinde KFS 8.3.1 [Mevcut durum yeterlidir.
N tarafindan anlasilabilir ve gerceklestirilmektedir.




III - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 / Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

KFS 9

Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanhshk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,

kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasindan paylastirilmahdir.

KFS 9.1

Her faaliyet veya mali karar
ve islemin onaylanmasi,
uygulanmast, kaydedilmesi
ve kontrolii gorevleri farkll
kisilere verilmelidir.

Yapilan her faaliyet, mali karar
ve islemler mevzuata uygun
olarak farkli personel tarafindan
yapilmaktadir. Is akislarinda da
gorevler ayrilig ilkesi
cergevesinde hareket edilmistir.

KFS9.1.1

Mevcut durum yeterlidir.

KFS 9.2

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak uygulanamadigi
idarelerin yoneticileri
risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almalidir.

Personel eksikligine bagh
olarak gorevler ayrilig1 ilkesinin
tam olarak uygulanamadig1
herhangi bir durum s6z konusu
degildir.

KFS 9.2.1

Mevcut durum yeterlidir.
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Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Yoneticiler,
prosediirlerin etkili ve
siirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.

Yoneticiler personelin is
ve igslemlerini izlemeli ve
onaylamali hata ve
usulstizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli
talimatlar1 vermelidir.

Mevcut Durum

Yoneticiler tarafindan mevecut
mevzuat gergevesinde gerekli
kontroller yapilmaktadir.

Yoneticiler, prosediir ve siireglerin
etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri
yapmaktadir. Hata, usulsiizliik,
yolsuzluk ve ayrimciligin 6nlenmesi
hakkinda genelge ve mevcut mevzuat
hiikiimlerine dayanilarak saptanan
usulsiizliiklerle ilgili yasal siirecler
isletilmektedir.

Eylem
Kod
No

KFS 10.1.1

KFS 10.2.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA




III - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Sorumlu Isbirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikt1/ Sonu¢ e ACIKLAMA
Sart Birim L. Tarihi
No No Birim
KFS 11|Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yénelik gerekli 6nlemleri almalhdur.
Personel yetersizligi, gegici veya Kurumumuzun faaliyetlerinin Yefg t])(lllil ; 51§te¥n}r;(e gefls’ yontem ve]:.m.ev?ua]t( . . .
stirekli olarak gérevden ayrilma, stirekliligine engel durum s6z konusu |KFS 11.1.1 de§1‘$1 lk erl gﬂilﬂ onu all;da persolne ],n lintlba mi Insal?1 Tun; Egitim Temmuz 2017
— yeni bilgi sistemlerine gegis, oldugunda, gérevden ayrilan iist ve orta saglamax ve hl_z andirmak amaciyla egitim Kaynaklart | Birimler Program
= . AN B A L diizenlenecektir.
— yontem veya mevzuat degisiklikleri| diizey yoneticilerinin yerine ivedilikle
z ile olaganiistii durumlar gibi yeni yoneticiler atanmakta, degisen
< faali in stirekliligini etki tizenli takip edi
yetlerin siirekliligini etkileyen mevzuat diizenli takip edilmekte, . < P, . . . -
. . . . . lim tablol 1gil 1 k T Dagil
nedenlere kars1 gerekli 6nlemler | faaliyetlerin gergeklesmesinde siireklilik [ KFS 11.1.2 Guorev dz'1g1 1r"n ablo ar.l nda ilgili personelin yede . .um S.G.M. Gore.V agl. M Kasim 2017
- gorevleri belirlenecektir. Birimler Cizelgesi
alimmalidir. saglanmaktadir.
= Gerekli hallerdg usuliine uygun Gerekli hallerde vekil personel L
n olarak vekil personel . . . KFS 11.2.1|Mevcut durum yeterlidir.
N . - gorevlendirilmesi yapilmaktadir.
E gorevlendirmelidir.
Gorevind 1 lin, i . .
0rev1.n en ay.r1.an personetm, 13 Gorevinden ayrilan personel is veya
n veya iglemlerinin durumunu ve . .. R
s erekli beloeleri de iceren bir rapor islemlerinin durumunu, gerekli bilgi ve
; & £ ¢ P belgeleri hazirlanan is akis semalarini, [KFS 11.3.1|Mevcut durum yeterlidir.
hazirlamasi ve bu raporu . . N
E yetki / onay matrislerine gore

gorevlendiren personele vermesi
yonetici tarafindan saglanmalidir.

gorevlendirilen personele aktarmaktadir.




III - KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirligini
saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli
uygulanmalidir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit
edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak

mekanizmalar olusturulmalidir.

Idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Tiim bilgi sisteminin fiziki glivenligini saglayan
gelismis bir sistem vardir, uygulama kontrolleri ve
bilgi teknolojileri yonetim siire¢lerinin kontrolleri

ile ilgili yazili prosediirler belirlenmistir..

Veri girisi ve bilgi girisi konusunda kontroller
mevcuttur. Kontrollere iliskin yazili prosediirlerle
belirlenmistir.

Belediyemizin faaliyetleri bilgi teknolojileri
kullanilarak gergeklestirilmektedir. Siirekli takibi
saglanip aksaklik oldugu durumlarda ilgili
miidiirliikkle goristilerek giderilmesi
saglanmaktadir.

KFS12.1.1

KFS12.2.1

KFS12.3.1

ISO 27001 bilgi giivenligi yonetim
sistemine gegis saglanmalidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Sorumlu
Birim

Bilgi islem

Isbirligi
Yapilacak
Birim

S.GM

Cikt1/ Sonu¢

ISO 27001
Bilgi
Giivenligi
Yonetim
Belgesi

Tamamlanma
Tarihi

Aralik 2018

ACIKLAM
A
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IV - BILGI ve ILETISIM STANDARTLARI

Standart ve Genel
Sart

Idarelerde, yatay ve dikey i¢

Mevcut Durum

Dis iletisim kapsaminda kurumun mali yapisini
gosteren raporlamalar kamuoyuna resmi internet
sitesi lizerinden zamaninda duyurulmaktadir.

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii tiim ydnetici, personel
degisiklikleri ve kurumsal organizasyondaki degisiklikleri Bilgi

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak

Birim

S.G.M.

Cikt1/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA

1let1$11_nA116 dls 1leF1$1.rn1 kapsayan Stratejik pla"n d oner?lerl‘ndeA paydas ankeﬂ?rl}{l? BIS 13.1.1 |islem Miidiirliigiine, Strateji Gelistirme Miidiirliigiine ve Mali fnsan Bilgi Islem Bilgilendirme Stirekli
etkili ve stirekli bir bilgi ve | paydaslarin goriis ve onerileri alinmakta ve iletisim . A o . o Kaynaklari J Yazilar1
e . . ; . o Hizmetler Midiirliigiine bilgilendirme yaparak iletisim Mali Hizmetler
iletisim sistemi olmalidir. merkezine ( HIM ) gelen 6neri sikayet ve bilgi . ; A -
. e mekanizmasinin etkin ve giincel kalmasini saglayacaktir.
edinme bagvurular ilgili birimlerce
cevaplanmaktadir.
Yoneticiler ve personel, Kurumumuzda yeterli bilgi ve iletisim sistemi
go_reAvlerlm y«_srlne getlr.ebﬂn?elerl me}/chtl}r. Mevecut bilgi V-C iletisim _smtef}rnnde BIS 13.2.1 |Meveut durum yeterlidir.
icin gerekli ve yeterli bilgiye yonetici ve personel yetki sinirlari icerisinde
zamaninda ulasabilmelidir. gerekli ve yeterli bilgiye ulasabilmektedir.
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, Bilgiler dogru, guvemAhAr Vﬁi Atamdlr. Bllglleirln
. kullaniglt ve anlagilabilirligi konusunda Tim ; o
kullanish ve anlasilabilir . . o s e 1 BIS 13.3.1 |Mevcut durum yeterlidir.
olmalidir birimler ile Bilgi Islem Miidiirliigii arasinda
’ iletisim etkin bir sekilde saglanmaktadir.
Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve Performans programu ve biitge iliskisini olusturan
biitgenin uygulanmasi ile kaynak yazilim programi mevcuttur. Miidiirliikler ; -
g . T, BIS 13.4.1 [Mevcut durum yeterlidir.
kullanimina iligkin diger biitgelerine iliskin ilgili kisimlarina
bilgilere zamaninda erisebilmektedirler.
erigebilmelidir.
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin| Yonetim bilgi sistemi yonetimin ihtiya¢ duydugu
ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri|  gerekli bilgileri kismen raporlayabilmektedir. Bilgi sistemi, yiiriitiilen tiim faaliyetleri izleyecek, ihtiyag oo TS,
.. . e . : e . . . Bilgi . .. Yonetim Bilgi . .
ve raporlart iiretebilecek ve Ancak tiim bilgilerin raporlanmasi ve analiz BIS 13.5.1 [duyulan bilgileri olusturabilecek ve analiz yapma imkani sunacak] islem Tim Birimler Sisterni Stirekli

analiz yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir.

edilmesi i¢in sistemin gelistirilmesine ihtiyag
vardir.

sekilde tasarlanacaktir.

Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglar1 ger¢evesinde
beklentilerini gorev ve
sorumluluklari kapsaminda
personele bildirmelidir.

Idarenin misyon, vizyon, amag ve hedefleri
kapsaminda, yoneticilerin katilimiyla proje ve
faaliyetler konsolide edilerek tiim personelin
ulasabilecegi sekilde duyurulmustur.

BiS 13.6.1

Mevcut durum yeterlidir.

Idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin
degerlendirme, oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

Belediyemizde yonetici ve personel toplantilart
yapilmaktadir.

BiS 13.7.1

Mevcut durum yeterlidir.
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ek Standart ve Genel Eylem Sorumlu Igbirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikt1/Sonug .. ACIKLAMA
Sart Birim .. Tarihi
No No Birim
BiS14 |Raporlama: idarenin amac, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalhdir.

- idareler, her yil, amaglari, hedefleri, | Kurumumuzda mevzuat hiikiimleri dogrultusunda

il stratejileri, varliklari, yiikiimliikleri ve stratejik plan, performans programi ve faalAlyet BiS 14.1.1 [Meveut durum yeterlidir.

{2 performans programlarini kamuoyuna raporu hazirlanmakta ve kurum web sitemizde

= aciklamalidir. kamuoyuna duyurulmaktadir.

Belediyemiz saydamlik ve hesap verilebilirlik

o~ Idareler, biitgelerinin ilk alt ayhk ilkeleri dogrultusunda biitgesinin ilk alt1 aylik

= uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin uygulama sonuglarini, ikinci alt1 aya iliskin : o

—

& beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini tahminlerini i¢eren mali durum ve beklentiler BIS 14.2.1 IMeveut durum yeterlidir.

= kamuoyuna agiklamalidir. raporunu kurum web sitemizden ve hedefler ile

faaliyetlerini kamuoyuna duyurmaktadir.
Faaliyetlerin gergeklesmeleri, hedeften sapma

e Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler |miktarlari ve sebeplerinin degerlendirildigi faaliyet

; idare faaliyet raporunda gostermeli ve raporlart mevzuat geregince hazirlanip BiS 14.3.1 |Mevcut durum yeterlidir.

m duyurulmalidir. belediyemiz web sitesinden kamuoyuna

duyurulmaktadir.
Faaliyetlerin gézetimi lai
ia?ng:t z:;n %Zzgit;(?l j;nicrgriali%rle Belediyemizde mevzuat geregi diizenlenmesi

= ¢ yatay ey raporama ag gereken yatay ve dikey raporlama ag1 mevcuttur. [s akis semalari ile gérev ve faaliyetlere iliskin . Raporlama Haziran 2017

R yazili olarak belirlenmeli, birim ve .. . : . Tiim .

7 ersonel, gorevleri ve faaliyetleriyle Birimler bazinda raporlama envanterleri BIS 14.4.1 |hazirlanmasi gereken raporlarin prosediirleri Birimler S.G.M Envanteri ve /

" P ’ ¢ikarilmistir. Gerekli diizenleme ve giincellemeler giincellenecektir. Prosediirleri Kasim 2018

ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

saglanacaktir.




IV - BILGI ve iILETISIM STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Sorumlu Isbirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler . . Yapilacak | Cikti1/ Sonug .. ACIKLAMA
Sart Birim . . Tarihi
No No Birim
BiS 15 |Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, stmflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamh ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Elektronik
: . L . . . Lo Bilgi Belge
BIS 15.1.1 |Elektronik belge yonetim sistemine gegilecektir. Yazi Isleri . e Aralik 2018
K & ¢ elektronik kavit Islem Yonetim
- Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik urumuiiuzea meveut ¢ erontic kayit ve Sistemi
= . . . o dosyalanma sistemi mevcuttur.Ancak elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare . . .
2 .. . belge yonetim sistemi ve dijital arsivleme ;
) ici haberlegsmeyi kapsamalidir. . AR . Imar ve
sistemine iligkin galsmalar devam etmektedir. Meveut birim ve kurum arsivieri elektronik arsiv Sehircilik | Dijital Arsiv
Bis15.12 | V! $ $ Yazi isleri Jra’ Arg Aralik 2018
sistemine aktarilacaktir. Sistemi
Bilgi Tslem
m Kay1t ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel Kurumumuzda standart dosya sistemi
; olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasabilir |uygulanmakta ve yonetici ve personel aradiklari| BIS 15.2.1 |Mevcut durum yeterlidir.
i ve izlenebilir olmalidir. bilgi ve belgelere ulagmaktadir.
Dijital ortamdaki bilgilerin giivenirligi i¢in tim
birimler tarafindan aktarilan veriler bilgi islem
miidirligi tarafindan yedeklenmekte,
NE . C S filtreleme ve koruma programlariyla
L] Kayit ve dosyal t kisisel 1 . . : L
; a,),,l ve.wf)s?/ alama sistemi, 1$1wse verrern korunmakta ve ayrica sistem odasinin fiziksel | BIS 15.3.1 |Mevcut durum yeterlidir.
=z giivenligini ve korunmasini saglamalidir. .. e o . .o
= giivenligi saglanmaktadir. Dosyalar, giivenligi
saglanmis arsivlerde muhafaza edilmekte olup,
sadece yetkili kisiler tarafindan
ulasilabilmektedir.
Kayit ve dosyalama sistemi bagbakanlik
~ . A . tarafindan yayinlanan 24.03.2005 tarihli
n K 1 lirl .
= ayit ve dosyalama sistemi belirlenmis 2005 / 7 nolu Bagbakanlik BiS 15.4.1 |Meveut durum yeterlidir.
£ standartlara uygun olmalidir. .
= Genelgesine uygun olarak
yiritiilmektedir.
Belediyemizde standart dosya plan1 ve DTVT Gelen ve giden evrakin kaydi, siniflandirilmasi,
0 Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, kodlama sistemi kapsaminda tiim evraklar muhafazasi ve bunlara dair siirelere iliskin prosediirler oo
: . . . . . . . Bilgi Islem Kay1t ve
L standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve| zamaninda kaydedilmekte, standartlara uygun : belirlenecektir. Kayit ve dosyalama sistemi Basbakanlik¢al, . .
. . . . . BIS15.5.1 . .. . Tiim Birimler Dosyalama Ocak 2018
£ arsiv sistemine uygun olarak muhafaza bir sekilde siniflandirmaktadir. Ancak arsiv belirlenen diizenlemeler, yenilenen mevzuat ve Lo . .
) . L . . N . . N - Yazi Isleri Sistemi
edilmelidir. sistemine uygun olarak muhafaza edilmesine standartlara uyumlulugu saglanarak siniflandirilacak ve
ihtiyag vardir. muhafaza edilecektir.
It ini islemlerinin k. .
ﬁ darenin is ve islemlerinin ?}.Idlf . Kurumumuzda kayit ve dosyalamaya iliskin Yazi Isleri . .
o siniflandirilmasi korunmasi ve erigimini de . ; . Tim Arsiv
. . . elektronik kayit defter programi mevcuttur. BIS 15.6.1 |Standartlara uygun kurum arsivi olusturulacaktir. . . . Aralik 2018
2z kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv ve ; ook Birimler Yonetmeligi
= Ancak standartlara uygun arsiv olusturulacaktir. Bilgi Islem

dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.
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Standart
Kod
No

Standart ve Genel
Sart

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Yoneticiler, bildirilen hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda|
yeterli incelemeyi yapmalidir.

Hata usulsiizliik ve yolsuzluklari
bildiren personele haksiz ve
ayirimel bir muamele
yapilmamalidir.

Mevcut Durum

Hata, usulsiizliik, yolsuzluk ve ayrimciligin

onlenmesi hakkinda genelge ve yolsuzlugun

bildirilmesine iliskin kilavuz ilkeleri
hazirlanmis ve duyurulmustur.

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmaktadirlar.

Hata, usulsiizliikk ve yolsuzluklar1 bildiren
personelin kimligi gizli tutularak haksiz ve
ayirimel muamele yapilmamaktadir.

Eylem
Kod
No

BIS 16.1.1

BIS 16.2.1

BIS 16.3.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Mevcut durum yeterlidir.

Isbirligi
Yapilacak | Cikt1 / Sonu¢
Birim

Tamamlanma
Tarihi

ACIKLAMA




V - IZLEME
STANDARTLARI

KONAK BELEDIYESI



V - iZLEME STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Eylem Isbirligi Tamamlanma
Kod Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim : e .. Cikt1/ Sonug .. ACIKLAMA
Sart Yapilacak Birim Tarihi
No No
iS 17 |i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirilmelidir.
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme Beledlyein"uzde ig kontrol Sureci ya'sal :
- veva 6zel bir deserlendirme vapma gerekliliklere uygun olarak siiresi ) ' I¢ Kontrol Kasim 2017
- 4 o g" e yap igerisinde baslatilmistir ve her y1l diizenli| IS 17.1.1 |I¢ kontrol degerlendirme raporu hazirlanacaktir. S.G.M. Tiim Birimler Degerlendirme /
72 veya bu iki yontem birlikte . .
= g .. - olarak i¢ kontrol siireci izlenecek ve Raporu Kasim 2018
kullanilarak degerlendirilmelidir.
raporlanacaktir.
I¢ kontroliin eksik yénleri ile uygun [  Eylem plant ile olusturulan ig kontrol
~ olmayan kontrol yontemlerinin sisteminin isleyis ve etkinligine iliskin i¢ : . . - izleme ve I¢ Kontrol Kasim 2017
S : I¢ k 1 sis sleyisi belli siirel
= belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol degerlendirme raporlari IS17.2.1 rz ;;T;:;C;:tz?;;:tn lifncei]il:il zcs;nsuulracc;:i S.G.M Degerlendirme Degerlendirme /
2] onlemlerin alinmasi konusunda | olusturulacak ve bu raporlar gergevesinde p y Y ' Kurulu Raporu Kasim 2018
stire¢ ve yontem belirlenmelidir. gerekli 6nlemler alinacaktir.
; . - .. . Risklerin belirlenmesi ve kontrol
e} I¢ kontroliin degerlendirilmesine . .. ..
~ . R .. faaliyetlerinin atanmas1 asamasinda birim | . L
- idarenin birimlerinin katilimi L IS 17.3.1 |Mevcut durum yeterlidir.
72 . personellerinin goriisleri dikkate
= saglanmalidir.
alinmustir.
I kontroliin degerlendirilmesinde,
~ iy(;);?llecrlil:rtz;forisl?li;klestlle\;?/i\;:};a I¢ kontrol sistemi degerlendirilmesi
Vv Lo ; Lo
= p . sray ¢ asamasinda ¢aligma grubu tiyeleri ve i¢/dis| IS 17.4.1 [Mevcut durum yeterlidir.
wn ve dig denetim sonucunda . !
= . . denetim raporlar1 dikkate alinmaktadr.
diizenlenen raporlar dikkate
alinmalidir.
i¢ kontrolii gerlendirilmesi 2015 -2016 y1ll i 1
£ Zor(l);c:l(l)u;zl iffri;::l dcl:rrlckmc‘jlsl lan? hsazul(e)mfn?ltl: rlpallerti?rllfwﬁa?;rz:na Hazrlanan ig kontrol degerlendirme raporu
= . . 1 8er plani hazirianmisir. ©an uyet iS 17.5.1 |sonucunda 2017 - 2018 yillar i¢ kontrol uyum S.GM Tiim Birimler | Revize Eylem Plam | Aralik 2018
@ onlemler belirlenmeli ve bir eylem iligkin izleme ve degerlendirmeler

plani gergevesinde uygulanmalidir.

yapilacaktir.

eylem plan revize edilecektir.
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Standart

Standart ve Genel
Sart

i¢ Denetim faaliyeti i¢ Denetim

Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde

yiiriitiilmelidir.

f¢ denetim sonucunda idare tarafindan
almmasi gerekli goriilen 6nlemleri igeren
eylem plani hazirlanmali, uygulanmal ve

Mevcut Durum

i¢ Denetim faaliyetleri i¢ Denetim Kurulu
koordinasyonu kurulunun belirledigi
standartlar ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

i¢ Denetim Birim Baskanlig1 yillik
denetim planm kapsaminda y1l igerisinde
denetim faaliyetlerini yiriitmekte ve
tespitlerine yonelik eylem plant

Eylem
Kod
No

is18.1.1

is18.2.1

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Mevcut durum yeterlidir

Mevcut durum yeterlidir

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma

Cikt1 / Sonug Tarihi

ACIKLAMA

izlenmelidir. hazirlanmaktadir.
KAMU IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI HAZIRLAMA GRUBU
Feyda FILIZLIOGLU Esra Zeynep KELEBEK H. Damla AYANLAR Nursel CIKLA Emine KALABALIK

Strateji Gelistirme Miidiirii
Hazirlama Grubu Bagkani

Sinan TOYGUN
Bagkan Yardimcist
Kurul Bagkant

Mali Hizmetler Mudiirii
Hazirlama Grubu Uyesi

iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Mehmet YUNAK
Bagkan Yardimcist
Kurul Uyesi

Bilgi Islem Miidiirii
Hazirlama Grubu Uyesi

A. Celil DURDU
Bagkan Yardimcist
Kurul Uyesi

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii
Hazirlama Grubu Uyesi

Basin Yayn ve Halkla iliskiler
Miidiirii
Hazirlama Grubu Uyesi

Eser ATAK Nurcihan OZER
Bagskan Yardimcist Bagkan Yardimcisi
Kurul Uyesi Kurul Uyesi

Sema PEKDAS
KONAK BELEDIYE BASKANI



