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Misyon

Dogrudan insana dokunan belediyecilik anlayisi ile vatandasin kaliteli yagamasini
hedefleyen ihtiyaglarin karsilandigi her zaman ulagilabilen, herkesin gérmek ve yasamak
istedigi bir kent olmak.
Vizyon

Tarihine sahip ¢ikan, kentsel estetige ve gevresel duyarliliga 6nem veren, sosyal
adaletin ve toplumsal esitligin saglandigi, tiim kiiltiirlerin 6zgiir, mutlu ve bir arada yasadigi
bir Konak Yaratmak.

Amac ve Hedefler
FAALIYET ALANI 1: Cevrenin korunmasi, kontrolii ve temizlik hizmetleri

Amag 1: Insan ve cevre saghig1 acisindan giivenli, saglikli, yasanabilir ve
stirdiiriilebilir bir ¢cevre olusturmak ve korumak
Hedef 1.1: Evsel kat1 atiklarin insan ve ¢evre sagligi agisindan en etkili sekilde
cagdas sistemlerle toplanmasini saglamak, kent temizligini ger¢eklestirmek ve toplam
hizmet Kkalitesini yiikseltmek
Hedef 1.2: Cevre kirliligine sebep olan kirlilik unsurlarinin denetimi yapilarak
ve geri doniistiiriilebilir atiklar kaynaginda ayri1 toplanarak insan ve ¢evre sagliginin
korunmasi saglanacaktir

FAALIYET ALANI 2: Saglik hizmetleri ile sosyal hizmetler ve yardimlar

Amag 2: Konak’in saglik, sosyal ve ekonomik yonden gelisimini saglamak
Hedef 2.1: Saglik hizmetlerini bir biitiin olarak gorerek, halkimizin saglik
hizmetlerine ulasimini kolaylastirmak, toplum sagligini tehdit eden etkenler yoniinden
caligmalar yapmak, saglik acisindan toplumsal bilinci gelistirmek, kurum personeline
yonelik koruyucu ve tedavi edici saglik hizmeti sunmak
Hedef 2.2: Saglikli ve kontrollii bir hayvan popiilasyonu olusturmak, ¢evre ve
halk saglig1 agisindan hayvansal kaynakli riskleri azaltmak ile sokak hayvanlari
acisindan ¢evre bilinci olusturma aktiviteleri yapmak
Hedef 2.3: Belediyemiz sinirlarinda yasayan kirilgan niifus gruplarinin yagam
kalitelerinin artirilmasina yonelik yardim ve hizmet modelleri gelistirerek yoksullukla
miicadele etmek
Hedef 2.4: Kadinlarin toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik sosyal
politikalar olusturmak, kirilgan niifusa yonelik esitsizligi giderici mekanizmalar
ireterek toplumsal biitiinlegsmenin kuvvetlendirilmesini saglamak

FAALIYET ALANI 3: Kentsel déniisiim, mekansal gelisim, imar ve belediye
tasinmazlarinin yonetimi

Amagc 3: Kentin dogal, tarihi ve kiiltiirel mirasina saygili bir anlayisla planli, modern,
estetik, engelsiz ve yasanabilir bir kent yaratmak
Hedef 3.1: Konak’1n kentsel gelisimini imar plani kararlar1 ve yiriirliikteki
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gergeklestirmek



Hedef 3.2: Cevrenin kalitesini yiikseltmek, alanin kimligini vurgulayici,
kullanicilarin ihtiyaglaria cevap verecek saglikli ve estetik ¢cevre olusturulmasini
saglamak
Hedef 3.3: Saglikli, giivenli ve ¢agdas bir yasam ortami i¢in, yap1 kontrol sisteminin etkin
sekilde uygulanmasi
Hedef 3.4: Yasanabilir, saglikli, giivenli kentsel ¢evrelerin olusturulmasi
amactyla imar plan1 ve kentsel doniisiim projelerini hazirlamak
Hedef 3.5: Ileri teknolojileri kullanarak plansiz yapilasmis ve bozulmus kent
dokularin doniisiim ve gelisim projeleriyle kentsel mekana kazandirilmas1 amaciyla
imar plan1 uygulamalar1 yapmak ve yasanabilir kent dokusu olusturmak
Hedef 3.6: Miilkiyetimizde bulunan tasinmazlar ile yeni edinilen tasinmazlarin
idaresi iglemleri ile imar programi kapsaminda kamulastirma ve belediye hizmetleri
icin kiralama iglemleri yapmak

FAALIYET ALANI 4: Altyapy, iistyap, park ve yesil alan hizmetleri

Amac 4: Kentsel yasam kalitesini artirmaya yonelik, artan ihtiyaglara cevap veren
altyapi, tistyapi, park ve yesil alan ¢calismalar1 yapmak
Hedef 4.1: Daha yesil Konak anlayisi ile yeni yesil alanlarin olusturulmas,
stirdiiriilebilir kilinmasi ve mevcut parklarin revize edilerek toplumsal beklentilere
uygun hale getirilmesini saglamak
Hedef 4.2: Konak’in modern, ¢agdas ve yasanabilir bir ilge olmas1 yolunda
altyapi, iistyap1 ve Belediye hizmet tesislerinin yapilmasi ile kapasitelerinin
gelistirilmesini saglamak
Hedef 4.3: Konak’in modern, ¢agdas ve yasanabilir bir ilge olmasini saglamak
tizere tarthi dokunun korunmasi i¢in restorasyon uygulama c¢aligmalar1 yapmak

FAALIYET ALANI 5: Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetler ve Hizmetler

Amag 5: Kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri yaygin ve erisebilir kilarak Konak’1
I[zmir’in cazibe merkezi haline getirmek
Hedef 5.1: Kiiltiir ve sanat ile ilgili etkinlikleri ve egitimleri en verimli, en
uygun ve en yaygin bicimde tiim Konak’ lilarin kullanimina sunmak
Hedef 5.2: Spor faaliyetlerini Konak halkina erisilebilir hale getirmek ve
yasam boyu spor aligkanligin1 kazandirarak beden ve ruh saglig: giiglii bireylerin
yetismesini saglamak

FAALIYET ALANI 6: Denetim ve Toplum Huzurunun Saglanmasi Faaliyetleri

Amag 6: Esenligin, sagligin, huzurun ve toplumsal diizenin saglandig1 daha
yasanabilir bir ortam yaratmak
Hedef 6.1: Belediyemiz sinirlart dahilindeki ruhsatsiz faaliyet gosteren tiim
isyerlerini mevzuata uygun olarak ruhsatlh hale getirmek ve ruhsatlandirma
islemlerinin etkin bir sekilde yliriitiilmesini saglamak
Hedef 6.2: Halkimizin esenlik, refah, diizen ve huzurunu arttirmak amaciyla ilgili birim ve
kurumlarla esgiidiim saglanarak etkin denetim ¢aligmalar1 yapmak



FAALIYET ALANI 7: Kurumsal yénetim ve destek hizmetleri

Amac 7: Kurumsal yapinin ve kapasitenin gelistirilmesi
Hedef 7.1: Stratejik yonetim siireci ve i¢ kontrol sisteminin etkinligini
artirarak belediyemiz hizmetlerinde verimliligi, katilimciligl, saydamligi ve hesap
verilebilirligi saglamak
Hedef 7.2: Kamu kaynaklarimi etkin ve verimli kullanarak gelirlerimizi
artirmak ve etkin bir mali yonetim sistemini kurup mali disiplini saglayarak biitce
gerceklesme oranini optimum seviyeye ¢ikarmak
Hedef 7.3: I¢ denetimin etkin ve verimli bir sekilde uygulanmasini saglamak
ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesine danigmanlik ve egitim faaliyetleriyle katkida
bulunmak
Hedef 7.4: Etkin ve verimli hizmet sunmaya yonelik, seffaf, katilimci ve
biitiinliik anlayis1 icinde hareket eden, siirekli egitim ve iyilestirme odakli insan kaynaklari
sistemi olusturmak
Hedef 7.5: Bilisim sistemlerinin gelisen teknolojiler dogrultusunda
kurulmasini, gelistirilmesini saglayip, kullanimin1 yayginlastirmak ve teknik altyapiyi
tyilestirmek
Hedef 7.6: Katilimci bir yonetim modeline uygun olarak belediye muhtar
isbirligi ve koordinasyonunu saglamak
Hedef 7.7: Kent kiiltiiriinii ve toplumsal bilincini gelistirmek, kurum imajini
giiclendirerek vatandaglarimizla etkin ve ulasilabilir iletisim i¢inde olmak, tanitim ve
memnuniyet ¢aligmalart yapmak
Hedef 7.8: Vatandas, STK, esnaf ve diger kurumlar ile belediye iliskilerini
gelistirmek ve kent konseyi ¢aligsmalarina katkida bulunmak
Hedef 7.9: Belediye birimlerimizin arag talepleri ile yakit ikmal, bakim ve
onarim hizmetlerini kaliteli ve hizl1 bir sekilde karsilamak
Hedef 7.10: Kurumsal karar verme siirecini etkin yoneterek belediye adina her
tiirlii evrakin giris ve ¢ikis islemlerini takip etmek, enciimen ve meclis ¢alismalarini
yiiriitmek ile evlendirme hizmetlerini vermek
Hedef 7.11: Belediye hizmet birimlerinin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmet
alimlarin1 katilimcilik, saydamlik ve hizmette verimlilik esasiyla gergeklestirmek, sivil
savunma hizmetlerini etkin ytriitmek
Hedef 7.12: Belediye hukuk hizmetlerini objektif, giivenilir ve ilkeli bir
anlayisla gergeklestirmek
Hedef 7.13: Belediye is ve islemlerinin hukuka ve 6nceden saptanmis
ol¢iitlere uygunlugunu denetlemek ve gorev alanina giren konularda kurum c¢alisanlarina
rehberlik etmek
Hedef 7.14: Belediyemizin mevcut kapasitesinin gelistirilmesi ve hizmet
cesitliliginin artirilmast amaciyla Avrupa birligi, diger kamu kurum ve kuruluslar,
STK'lar ve 6zel sektor isbirligi ile projeler gelistirmek, istatistiksel ve veri analizlerini
caligmalarini gerceklestirmek, kardes sehir ve ulusal ve uluslararasi STK'larla iiyelik ve proje
calismalarim yliriitmek



Organizasyon Yapisi
BASKAN

ABDUL BATUR

iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI
OZEL KALEM MUDURLUGU
BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
HUKUK iSLERi MUDURLUGU
TEFTIS KURULU MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI

ALI ULVIi DULGER

iINSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
YAPI KONTROL MUDURLUGU
PLAN VE PROJE MUDURLUGU
ETUD PROJE MUDURLUGU
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
FEN iSLERi MUDURLUGU
RUHSAT DENETiIM MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI

SINAN TOYGUN

MALI HiZMETLER MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI

A. CELIL DURDU

YAZI iSLERI MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI

ASKER GUNES

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU
MUHTARLIK iSLERI MUDURLUGU
SPOR iSLERI MUDURLUGU
ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI

MUSTAFA ANIL FEROGLU

ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU
BiLGi iISLEM MUDURLUGU
GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
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I¢ Kontrol Oz Degerlendirme Anket Sonuclari

Kontrol Ortam

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cergeve saglamakta olup idarenin amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesini, kurum personeline
duyurulmasint ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin
olusturulmasini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami iizerinde etkili
temel unsurlar kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole
yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yonetimi i¢in yazili kurallar ve uygulamalar,
kurumsal yapi1, yonetim felsefesi ve is yapma tarzi olarak sayilabilir.

Strateji Gelistirme Midiirliigiince i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi tiim birimlere
gonderilmis ve kontrol ortami standardinda toplam 22 soruya cevap verilmistir. Verilen
cevaplar neticesinde bir kontrol ortami puani ve kontrol ortami performansit ( % ) bulunmus
ve gerekli agiklamalar TABLO 1°de gosterilmistir.

TABLO 1
o KONTROL KSRNTTSIL
BIRIMLER ORTAMI PERFORMANSI ACIKLAMA
PUANI
(%)
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
OZEL KALEM oldugunun gostergesi. I¢ kc.nilj[rol mekanizmalarinin
S P 38 86 uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
MUDURLUGU . . ..
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin orta seviyede

DESTEK ” .. A .

. . oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalariin
HIZMETLERI 33 75 I basladis T . Ktizi
MUDURLUCT uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi

anlasilmaktadir.
INSAN Kontrol ortami bileseni gelisiminin orta seviyede
KAYNAKLARI ve 32 73 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

EGITIM uygulanmaya basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi

MUDURLUGU anlasilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin orta seviyede
BILGI ISLEM 24 55 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.




Kontrol ortam1 bileseni gelisiminin orta seviyede

ULASIM oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
HIZMETLERI 33 75 1 basladis K oelistiril . Ktigi
MUDURLUCT uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi

anlasilmaktadir.
Kontrol ortamu bileseni gelisiminin orta seviyede
YAZI ISLERI 33 75 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalariin
MUDURLUGU uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
, Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
TEFTIS . 9 = o
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
KURULU 42 95 Kani 1 ivi sekild landia
MUDURLUCT mekanizmalarmnin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
IC DENETIM oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
BIRIMI 35 80 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
BASKANLIGI Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin orta seviyede
HUKUK ISLERI 31 20 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Kontrol ortamu bileseni geligiminin yiiksek seviyede
BAESH\'IA’\J I?Ij( AN oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
veTiaL 34 77 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
ILISKILER 1 biraz dah listiril ... |
MUD. Uygu' amanin biraz daha ge istirilmesi igin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek

EMLAK ve . < - .

Py seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol

ISTIMLAK 41 93 Kani 1 ivi sekild landis
MUDURLEGCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iligkin
FEN ISLERI 21 48 farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baslandigi anlagilmaktadir. Ancak ¢aligsmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
MALI oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
HIZME TLER 38 86 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.




Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede

RUHSAT ve oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin
DENETIM 39 89 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
IMAR ve oldugunun géstergesi. i¢c kontrol mekanizmalarinin
SEHIRCILIK 34 77 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi igin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortamu bileseni gelisiminin diisiik seviyede
. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iligkin
KULTUR ve farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
SOSYAL ISLERI 20 45 . .2
MUDURLUCT mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baslandigi anlasilmaktadir. Ancak ¢aligsmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gec¢ilmesi gereklidir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
PARK ve seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
BAHCELER 44 100 . S 8
MUDURLUCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
Kontrol ortamu bileseni geligiminin yiiksek seviyede
PLAN ve PROJE oldugunun gostergesi. I¢ kq{lf[rol mekanizmalarinin
MUDURLUGE 36 81 uygulamasnpn yerlestigi ‘an.le.lsllme.llftqdlr.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
SAGLIK ISLERI 42 95 seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
SOSYAL seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
YARDIM ISLERI 40 91 . . : >
MUDURLUCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
TEMIZLIK oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin
ISLERI 36 82 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
YAPI KONTROL 42 95 seviyede oldugunun gostergesi. i¢ kontrol

MUDURLUGU

mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.




Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek

ZABITA 40 o1 seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
CEVRE Kontrol ortami bileseni gelisiminin orta seviyede
KORUMA ve 29 65 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
KONTROL uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
MUDURLUGU anlasilmaktadir.
Kontrol ortamu bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
ETUD PROJE oldugunun gostergesi. I¢ k(?rvlj[rol mekanizmalarinin
Patraliredyfot 36 82 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU . o L.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi igin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
VETERINE!? 40 91 seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
KENTSEL . 9 = .
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
TASARIM 42 95 Kani | i sekild landis
MUDURLUGT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
, Kontrol ortami bileseni gelisiminin en yiiksek
KADIN ve AILE seviyede oldugunun gdstergesi. i¢ kontrol
HIZMETLERI 41 93 - 1 el ’ landis
MUDURLUGE mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
Kontrol ortamu bileseni geligiminin yiiksek seviyede
SPOR ISLERI oldugunun gostergesi. I¢ k(?{lj[rol mekanizmalarinin
e e e 34 77 uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir.
MUDURLUGU . e L.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
STRATEJI oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalariin
GELISTIRME 38 86 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
MUHTARLIK oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
"I'S'I.,ER(: . 36 82 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.




ARASTIRMA VE

GELISTIRME 39 89 uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir.
MUDURLUGU Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Risk Degerlendirme

Kontrol ortami bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerg¢eklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.

Strateji Gelistirme Midiirliigiince i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi tim birimlere

gonderilmis ve risk degerlendirme standardinda toplam 16 soruya cevap verilmistir. Verilen
cevaplar neticesinde bir risk degerlendirme puani ve risk degerlendirme performanst ( % )
bulunmus ve gerekli agiklamalar TABLO 2’de gosterilmistir. Bu béliimde miidiirliiglimiiz,
risk algist1 ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini anketteki sorular araciligiyla bir 6z

degerlendirmeye tabi tutmustur.

TABLO 2
RiSK RiSK
BIRIMLER DEGERLENDIRME | DEGERLENDIRME ACIKLAMA
PUANI PERFORMANSI(%0)
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
. kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
OZEL KALEM 27 84 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU . A
biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
DESTEK orta seviyede oldugunun gostergesi. i¢
HIZMETLERI 24 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
diisiik seviyede oldugunun gostergesi. I¢
INSAN kontrol sistemine iligkin farkindalik ve
KAYNAKLARI 16 50 anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
ve EGITIM mekanizmalarinin uygulanmasi igin
MUDURLUGU calismalara baslandig1 anlasilmaktadir.
Ancak caligmalarin artarak devam etmesi ve
uygulamaya gecilmesi gereklidir.




BILGI ISLEM

Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
diisiik seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol sistemine iligkin farkindalik ve
anlayigin bulundugu, i¢ kontrol

MUDURLUGU 12 38 mekanizmalarinin uygulanmasi igin
caligsmalara baglandig1 anlagilmaktadir.
Ancak ¢alismalarin artarak devam etmesi ve
uygulamaya gegilmesi gereklidir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
ULASIM kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
HIZMETLERI 27 84 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
YAZI ISLERI kontrol.rﬁekamzmalarmm uygulamasinin
e e 26 81 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU . . . L
biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
. Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
TEFTIS " ) > £ -
en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
KURULU 30 94 K | mekani ) i sekild
MUDURLUGT ontrol me anizmalarinin en iyi sekilde
uygulandig1 anlagilmaktadir.
. . Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
IC DENETIM .. g o 0 .
P en yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
BIRIMI 32 100 . . . .
BA 5 kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
SKANLIGI o
uygulandig: anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
HUKUK orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
ISLERI 19 59 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
liksek seviyede oldug Ost i I
BASIN, YAYIN yi viyed ugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
ve HALKLA o
JLiSKI 26 81 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
SKILER . Jonatt. B
MUD. biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
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Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢

EMLAK ve kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
ISTIMLAK 27 84 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
en diisiik seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol sistemine iliskin Biraz farkindalik
FEN ISLERI 9 7 olmakla birlikte i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalariin heniiz idarede
uygulanmadigr anlasilmaktadir. I¢ kontrol
sisteminin kurulmasi i¢in acil rehberlik ve
yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
MALI kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
HIZMETLER 27 84 yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
RUHSAT ve orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
DENETIM 24 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
IMAR ve orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
SEHIRCILIK 19 59 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
S Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
K gég\l(] 'vae orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
ISLERI 20 63 kontrol fnekanizmala_@lrl‘n%n uygulanmq}:g
MUDURLUGT basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
PARK ve en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
BAHCELER 32 100 kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
MUDURLUGU

uygulandig1 anlasilmaktadir.
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Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
diisiik seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol sistemine iligkin farkindalik ve

PLAN ve ..
anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
PROJE 13 40 . . .
MUDURLUGT mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in
caligmalara baglandig1 anlasilmaktadir.
Ancak ¢alismalarin artarak devam etmesi ve
uygulamaya gecilmesi gereklidir.
< Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
SAGLIK .. . o - . s
; ; en yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
ISLERI 32 100 K | mekani 1 Vi sekild
MUDURLUGU ontrol me anizmalarinin en iyi sekilde
uygulandigi anlagilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
SOSYAL :
kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
YARDIM e
ISLERI 28 88 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGT biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
TEMIZLIK kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
ISLERI 27 84 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
YAPI kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
KONTROL 27 84 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
ZABITA 32 100 en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
MUDURLUGU kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
uygulandigi anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
CEVRE orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
KORUMA ve .
KONTROL 24 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGT basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi

anlasilmaktadir.
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Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin

ETUD PROJE 29 91 en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
MUDURLUGU kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
uygulandigi anlagilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
VETERINER 29 01 en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
MUDURLUGU kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
uygulandigi anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
KENTSEL .. . o - . s
en yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
TASARIM 32 100 K 1 mekani 1 Vi sekild
MUDURLUGU ontrol me anizmalarinin en iyi sekilde
uygulandig1 anlagilmaktadir.
KADIN ve Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
] AILE ] 31 97 en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
HIZMETLERI kontrol mekanizmalarmin en iyi sekilde
MUDURLUGU uygulandig anlagilmaktadur.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
SPOR ISLERI orta seviyede _oldugunun gostergesi. I¢
ey e 20 62 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU - e . .
basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
STRATEJ} Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
bl en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
GELISTIRME 30 94 kontrol mekani 1 A el
MUDURLUCT ontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde
uygulandigi anlagilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
MUHTARLIK orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
ISLERI . 24 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Risk Degerlendirme bileseninin gelisiminin
yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
ARASTIRMA kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
VE 28 87 erlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin
GELISTIRME yeriestigl anfagiinaxtadir. Lyg
MUDURLUGT biraz daha gelistirilmesi i¢in neler

yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
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Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin ger¢eklestirilmesini saglamak ve belirlenen
riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Strateji Gelistirme Miidiirliiglince i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi tiim birimlere

gonderilmis ve kontrol faaliyeti standardinda toplam 12 soruya cevap verilmistir. Verilen
cevaplar neticesinde bir kontrol faaliyeti puani ve kontrol faaliyeti performanst ( % )
bulunmus ve gerekli agiklamalar TABLO 3’de gosterilmistir.

TABLO 3
| kovmoL KoL
BIRIMLER FAALIYETI PERFORMANSI ACIKLAMA
PUANI
(%)
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
OZELKALEM 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUGU anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
DESTEK mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
HIZMETLERI 21 88 .
MUDURLUCT anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
INSAN Kontrol faaliyetleri bilegeni gelisiminin orta seviyede
KAYNAKLARI 13 54 oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarmin
ve EGITIM uygulanmaya basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
MUDURLUGU anlagilmaktadr.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin orta seviyede
BILGI ISLEM 13 54 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
MUDURLUGU uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bilegeni gelisiminin orta seviyede
ULASIM ldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
HiZMETLERI] 13 54 O'CUSUNUN EOSIETEESL. Iy nekanizn
MUDURLUCT uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin orta seviyede
Y{l‘ZI"I'.SLJ.’z'"IgI" ] 18 75 oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarmin
MUDURLUGU uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi

anlasilmaktadir.
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Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek

TEFTIS : 8 . s
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
KURULU 22 92 . = ; <
MUDURLUCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlagilmaktadir.
, , Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
IC DENETIM c - .. .
P seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
BIRIMI 24 100 . 2. : -
BASKANLIGI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin orta seviyede
HUKUK ISLERI 16 67 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
BASIN, YAYIN seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
ve HALKLA 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
ILISKILER anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
MUD. gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
EMLAK ve mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
ISTIMLAK 19 79 lastimaktadir. Uveul bi dah
MUDURLUGT anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol Faaliyetleri bileseni gelisiminin diisiik
seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol sistemine
FEN ISLERI 8 33 iligkin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara
baslandig1 anlasilmaktadir. Ancak ¢alismalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
, Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
 MALI seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
HIZMETLER 23 96 Kani 1 ivi sekild ) landi3
MUDURLUGT mekanizmalarmnin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
RULSAT ve Kontrol. faallyetler} bllesel}.l gellslrplpm en yiiksek
. seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
DENETIM 20 83 Kani 1 A el landi3
MUDURLUCT mekanizmalarimin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bilegeni gelisiminin yiiksek
IMAR ve seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
SEHIRCILIK 19 79 mekanizmalarimin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUGU anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha

gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
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degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin orta seviyede

KULTUR ve 1dus - ek 1 mekani 1
SOSYAL ISLERI 16 67 oldugunun gosterges;l. ¢ kontro mekanizma arlnl.rz .
MUDURLUGT uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
ngz,; I\,I:?R 20 83 mekanizmalarinin uygulamasmm. yerlestigi
MUDURLUCT anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
PLAN ve PROJE 20 01 seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig:
anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
SAGLIK ISLERI 23 9% seviygde oldugunun .gé.')stergesi. I¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
anlasilmaktadir.
SOSYAL Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
YARDIM > o seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
ISLERI mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi
MUDURLUGU anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
.o seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
Ti‘ﬁlgglf 21 88 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUCT anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
YAPI KONTROL 19 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUGU anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
ZABITA seviygde oldugunun gostergesi. I¢ kontrc.)l.
MUDURLUGT 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi

anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
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degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek

CEVRE seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
KORUMA ve 21 87 mekanizmalarinin uygulamasmm. yerlestigi
KONTROL anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
MUDURLUGU gelistirilmesi igin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
ETUD PROJE 23 9 seviyede oldugunun goéstergesi. i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek
seviyede oldugunun géstergesi. I¢ kontrol
VE TERINE!( 21 87 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUGU anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek
$§§I§ :El\l/l‘ 24 100 seviyfede oldugunun 'gé.')stergesi. I¢ kontrol

MUDURLUCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi

anlasilmaktadir.

KADIN ve AILE Kontrol. faaliyetlerj bileser}.i gelisirpipin en yiiksek
HiZMETLERI 29 92 sev1y§de oldugunun .ggstergeSL I¢ kontrol
MUDURLLUCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek

seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
SPOR ISLERI 19 29 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUGU anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha

gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.
, Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek

Gf?f%TTIf{ﬁE 93 9% seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol
MUDURLECT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlasilmaktadir.
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Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin yiiksek

seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol

MUI'?Z?IIEI'L IK 19 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
MUDURLUCT anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol faaliyetleri bileseni gelisiminin en yiiksek

Ag’;ﬁgﬁ?{&g]g 24 100 seviyede oldugunun gostergesi. I¢ kontrol

MUDCURLUGCT mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig

anlagilmaktadir.
Bilgi ve letisim

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin, hedeflerin gerceklestirilmesi ve i¢ kontrole iligkin sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak uygun bir
bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Strateji Gelistirme Miidiirliiglince i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi tiim birimlere
gonderilmis ve bilgi ve iletisim standardinda toplam 10 soruya cevap verilmistir. Verilen
cevaplar neticesinde bir bilgi ve iletisim puani ve bilgi ve iletisim performansi ( % ) bulunmus
ve gerekli agiklamalar TABLO 4’de gosterilmistir.

TABLO 4
. BiLGIve | ioriciy
BIRIMLER ILETISIM PEREORMANSI ACIKLAMA
PUANI
(%)
Bilgi ve iletisim bilegeni gelisiminin orta seviyede
OZEL KALEM 15 75 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmaya basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
DESTEK Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLEI}I 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
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INSAN
KAYNAKLARI ve

Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

ECITIM 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGCT iyi sekilde uygulandig1 anlasilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin
BILGI ISLEM 10 50 farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in galigmalara
baslandig1 anlasilmaktadir. Ancak ¢alismalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya geg¢ilmesi gereklidir.
ULASIM Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLERI 19 95 oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
YAZI ISLERI oldugunun gosterge.si.. I¢ kontrol mekanizmalarimin
gt migeg 18 90 uygulamasimin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU : . e ... . . .
biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
TEFTIS Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
KURULU 20 100 oldugunun géstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandig anlagilmaktadir.
IC DENETIM Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
BIRIMI 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
BASKANLIGI iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin disiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iligkin
HUKUK ISLERI 8 40 farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin uygulanmasi igin ¢aligmalara
baslandig1 anlasilmaktadir. Ancak ¢alismalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gegilmesi gereklidir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyed
BASIN, YAYIN giv sim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
HALKLA oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
\}i ISKILER 16 80 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUD. biraz daha gelistiri!mesi igin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
EMLAK ve oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
ISTIMLAI(: ) 18 90 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.
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Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin diisiik seviyede
oldugunun gostergesi. I¢ kontrol sistemine iligkin

FEN ISLERI 10 50 farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
MUDURLUGU mekanizmalarinin uygulanmasi igin ¢aligmalara
baslandig1 anlagilmaktadir. Ancak ¢aligmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gegilmesi gereklidir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
MALI oldugunun géstergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin
HIZMETLER 18 90 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
RUHSAT ve oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
DENETIM 18 90 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
IMAR ve oldugunun géstergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin
SEHIRCILIK 17 85 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
S Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin orta seviyede
KULTUR ve oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarmin
SOSYAL ISLERI 15 75 9 . . oy
MUDURLUCT uygulanmaya basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
PARK ve Bilgi ve iletisim bileseni geligsiminin en yiiksek seviyede
BAHCELER 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandig1 anlagilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin orta seviyede
PLAN ve PROJE 13 65 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin
MUDURLUGU uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
SAGLIK ISLERI 2 100 Bl}il ve 11et1$1fn bllese?m. gelisiminin en y}lksek seviyede
MUDURLUGCT oldugunun gostergesi. Ic konvtrol mekanizmalarinin en
iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
SOSYAL Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
YARDIM ISLERI 20 100 oldugunun géstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinm en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandig anlagilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
TEMIZLIK oldugunun gostergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin
ISLERI 17 85 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.
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YAPI KONTROL

Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

MUDURLUCT 19 95 oldugugup go;tergeSL Ic konvtrol mekanizmalarinin en
iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ZABITA < . . .
e 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU .. . -
iyi sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.
CEVRE Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
KORUMA ve ~ . . s . 1
KONTROL 20 100 oldugugup gogtergeSL I¢ kontrol mekanizmalarmin en
MUDURLECT iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin yiiksek seviyede
.. oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin
ETUD PROJE o
Fatariakadyod 17 85 uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin
MUDURLUGU ; I S . o .
biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
VETERINER Bilgi ve 1let1513n bllesejn% gelisiminin en y}lksek seviyede
i 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU . . . =
iyi sekilde uygulandig: anlasiimaktadir.
KENTSEL Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
TASARIM 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
KADIN ve AILE Bilgi ve iletisim bilegeni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLEI}I 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iy1 sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.
SPOR ISLERI Bilgi ve 11et1§1'1'n bllese?m. gelisiminin en y}lksek seviyede
Rurius it 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU .. . -
iyi sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
STRATEJI Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
GELi§Ti1{MlE"_ 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.
MUHTARLIK Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ISLERI 19 95 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.
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ARASTIRMA VE

Bilgi ve iletisim bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

Glng'gTI'I{ME 20 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin en
MUDURLUGU iyi sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
izleme

I¢ kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldig: risklere ve degisikliklere siirekli
olarak uyum gostermesi gereken dinamik bir siiregtir. Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin;
degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bi¢imde uyum goéstermesini
saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin
hedefleri ile ilgili, anlamli, risklere yonelik 6nemli kontrollerin degerlendirildigi izleme
prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

Izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi
hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve
diizeltici onlem alacak kisilere ve gerektiginde iist yonetime iletir. Bdylece kontrol siirecinde
karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine dnemli bir zarar vermeden Once diizeltilmesi
saglanmis olur. izleme, yonetim ile i¢ ve dis denetim tarafindan yapilir.

Strateji Gelistirme Miidiirliiglince i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi tiim birimlere
gonderilmis ve izleme standardinda toplam 7 soruya cevap verilmistir. Verilen cevaplar
neticesinde bir izleme puan1 ve izleme performansi ( % ) bulunmus ve gerekli agiklamalar
TABLO 5°de gosterilmistir.

TABLO 5
. IZLEME
girimer | YPMEME | oe o E ORMANSI ACIKLAMA
PUANI
(%)
OZEL KALEM vIzleme ]?11656111 gqllslmlnln en yuksek seviyede .
MUDURLUCT 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en iyi
sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.

DESTEK Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLEI}I 13 93 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.

INSAN Izleme bileseni gelisiminin orta seviyede oldugunun
KAYNAKLARI .. . )
ve ECITIM 9 65 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarmin uygulanmaya
MUDURLECT basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi anlagilmaktadir.
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BILGI ISLEM

Izleme bileseni gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin

MUDURLUCT 12 85 yerlestigi a.n.laslln.lgkj[adlr. Uygulamqmn lzi.rqz daha
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

ULASIM Izleme bileseni gelisiminin orta seviyede oldugunun
HIZMETLERI 10 72 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
MUDURLUGU basladig1, ancak gelistirilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

YAZI ISLERI ” o3 u vIzleme lzﬂesem gqllslmlnln en yukgek seviyede o
MUDURLUGE oldugunun gostergesi. Ic konvtrol mekanizmalarinin en iyi
sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.

TEFTIS Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

KURULU 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.

IC DENETIM Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

BIRIMI 10 100 oldugunun gdstergesi. i¢ kontrol mekanizmalarmin en iyi
BASKANLIGI sekilde uygulandig1 anlagilmaktadir.

Izleme bileseni gelisiminin diisiik seviyede oldugunun
gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin farkindalik ve
HUKUK I'SI:EVI.I.I' 7 50 anlayisin bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmasi i¢in ¢aligmalara baslandigi anlasilmaktadir.
Ancak calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya
gecilmesi gereklidir.
BASIN, YAYIN Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ve HALKLA 9 .. g . ..
JLISKILER 12 100 oldugunun g0§terg651. Ic konvtrol mekanizmalarinin en iyi
MUD. sekilde uygulandig1 anlasilmaktadir.
EMLAK ve Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ISTIMLAK 14 100 oldugunun géstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
Izleme bileseni gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun
gostergesi. Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol
FEN ISLERVI 2 14 mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadig
MUDURLUGU anlasilmaktadir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in acil
rehberlik ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.
MALI izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLER 14 100 oldugunun géstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandig anlagilmaktadir.
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RUHSAT ve Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
DENETIM 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandig1 anlasiimaktadir.
Izleme bileseni gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
IMAR ve gdstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
SEHIRCILIK 11 79 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
MUDURLUGU gelistirilmesi igin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
KULTUR ve [zleme bileseni gelisiminin orta seviyede oldugunun
SOSYAL ISLERI 9 64 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalariin uygulanmaya
MUDURLUGU basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.
Izleme bileseni gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
PARK ve gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
BAHCELER 12 86 yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
MUDURLUGU gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
[zleme bileseni gelisiminin diisiik seviyede oldugunun
gdstergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin farkindalik ve
PLAN ve PROJE 7 50 anlayisin bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarinin
MUDURLUGU uygulanmasi i¢in ¢aligmalara baslandigi anlasilmaktadir.
Ancak ¢aligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya
gecilmesi gereklidir.
SAGLIK ISLERI VIzleme ‘?ﬂesem gqllslmlnln en yuksek seviyede N
MUDURLUCT 14 100 oldugunun gostergesi. Ic konvtrol mekanizmalarinin en iyi
sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
SOSYAL Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
YARDIM 9 .. g . . .
ISLERI 13 93 oldugunun go.stergeSL I¢ konvtrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLECT sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
TEMIZLIK Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ISLERI 14 100 oldugunun géstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarimin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
YAP1 KONTROL 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi

MUDURLUGU

sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
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Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede

ZABITA 14 100 oldugunun gdstergesi. i¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi

MUDURLUGU . <

sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
Izleme bileseni gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
CEVRE - e :
gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
KORUMA ve .. .
KONTROL. 12 86 yerle§t1g1 a‘n.lasllrr.la}kjcadlr. Uygulamgmn b%ra‘z daha
MUDURLECT gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
ETUD PROJE vIzleme lgllesenl gqllslmlnln en yuksek seviyede o
Ftaalydyt 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalariin en iyi
MUDURLUGU . <
sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
VETERINER VIzleme lzllesem gqhs1m1n1n en yuk§ek seviyede o
MUDURLUGT 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.
KENTSEL izleme bileseni gqlisiminin en yiiksek seviyede
TASARIM 14 100 oldugunun goéstergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi

MUDURLUGU sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.

KADIN ve AILE Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
HIZMETLEI}I 13 93 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.

Izleme bileseni gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
SPORISLERT | o ® erestig anagtimaktads. Uyeulamanin o daba
MUDURLUGU yerlestigl an aylmaxadit, Lyguiamanin o1re
gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
STRATEJI Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
G@Lié‘TiRlevb: 14 100 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi

MUDURLUGU sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.

MUHTARLIK Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
ISLERI 13 93 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandig: anlagilmaktadir.
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ARASTIRMA VE Izleme bileseni gelisiminin en yiiksek seviyede
GlgLI’.gTiIgt{lﬁ 13 93 oldugunun gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi
MUDURLUGU sekilde uygulandigi anlagilmaktadir.

I¢ Denetim Sonuclar:

Ic Denetim Birim Bagkanligi belediyemizin tiim birimlerinde denetimlerini
siirdirmekte ve denetim raporlarmin birer 0rnegini de Strateji Gelistirme Miidiirliigiine
gondermektedir. Bulunan bulgular ve bunlara iliskin belirlenen eylemlerin takibi yine I¢
Denetim Birim Bagkanlig: tarafindan gergeklestirilmektedir.

I¢c Denetim Birim Baskanlig1 2020 yilinda Emlak ve Istimlak Miidiirliigiiniin tasinmaz
mallarin kayit ve kontrol islemleri siirecinin sistem ve uygunluk denetimini, tasinmaz mallarin
satis1, kiralanmasi ve tahsisi islemleri siirecini ve Ruhsat ve Denetim Miidiirliigiiniin ruhsat ve
denetim hizmetleri siireci denetimini tamamlamis olup, toplamda 27 adet bulguya ulagsmustir.

D1s Denetim Sonuclar:

Sayistay tarafindan denetimler gergeklestirilmekte olup, denetim raporlari Sayistay
Bagkanlig1 web sitesinde yayilanmaktadir.

Diger Bilgi Kaynaklari

Belediyemiz Strateji Gelistirme Miidiirliigii i¢ Kontrol Servisi tarafindan i¢ kontrol ve
on mali kontrol ¢alismalar1 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5436 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ve 31.12.2005 tarihli ve 26040 sayili
miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanarak vyiiriirliige giren I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
Iliskin Usul ve Esaslarinin gore yiiriitilmektedir. On mali kontrol ¢alismalar ilgili mevzuat
cergevesinde yiiriitiilmekte ve mal ve hizmet alimlarinda 1.000.000,00 Tiirk Liras1 ile yapim
islerinde ise 3.000.000,00 Tiirk Lirasini asan harcamalar 6n mali kontrole tabi tutulmakta ve
hazirlanan raporlar arsivlenmektedir.

2020 yilinda Kasim aymna kadar 1 tanesi Fen Isleri Miidiirliigiinde, 2 tanesi Destek
Hizmetleri Miidiirliigiinde, 2 tanesi Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiinde, 2 tanesi Temizlik Isleri
Miidiirligiinde ve 1 tanesi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiinde olmak iizere toplamda 8 adet
tahakkuk evraki ve s6zlesme tasarilar1 6n mali kontrole tabi tutulmus ve uygun bulunmustur.

26



Konak Belediyesi’ne 2020 yilinda Ekim ayina kadar toplamda 7147 basvuru
yapilmigtir. Bagvuru dagilimi asagidaki tablodaki gibidir.

Bagvuru Kaynagi Basvuru Sayisi
Sahsen 25
Bakanlik 1
Kaymakamlik 3
LB.B. 2
Telefon 1658
Sosyal medya 1
E-Mail 1405
Dilekce 3
[.B.B (HIM) 3529
WEB 502
Whatsapp 18
TOPLAM 7147

Yapilan bagvurular sonucunda toplamda 11148 yonlendirme yapilmis olup, 5625
bilgilendirme, 2711 talep ger¢eklestirmesi yapilmistir. Ayrica ¢alismast devam eden ve ilgili
birime aktarilan talepler de mevcuttur.

Ek olarak, Icisleri Bakanhigmn yiiriittiigii Acik Kapi Projesi kapsaminda Strateji
Gelistirme Miidiirligii tarafindan gerekli yonlendirmeler yapilmaktadir.

5018 sayil1 Kanunun 60’1nc1 maddesi ve Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslarma Iliskin Y&netmelik cercevesinde; Strateji Gelistirme Birimleri idarenin ic
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasit ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini yiirlitmekten sorumlu kilinmis oldugundan,
sorumlulugun gereklerini yerine getirmek ve Belediyemiz i¢ kontrol sisteminin, kamu i¢
kontrol standartlarina uyumun saglanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan
calismalar Ekim 2014 tarihinde alinan Baskanlik oluru ile baslatilmistir. Kasim 2014’te Uyum
Eylem Plan1 Calisma Grubu Baskan Yardimcilari, I¢ Denetim Birimi Baskam, Strateji
Gelistirme Miidiirii, Mali Hizmetler Miidiirii, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii ve Bilgi
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Islem Miidiiriinden olusturulmus ve c¢alismalarini Kasim 2016 yilinda alinan yeni baskanlik
oluru ile i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ve I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plan1 Hazirlama Grubunun olusturulmasina kadar devam ettirmistir.

2014 yilinda olusturulan Uyum Eylem Plan1 Calisma Grubu caligmalarina 2015 —
2016 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planini olusturarak baslamistir. Olusturulan 2015 — 2016 I¢
Kontrol Uyum Eylem Plan1 Ocak 2015°te Maliye Bakanligina Gonderilmis ve Kurumsal Web
Sitesinde yaymlanmustir. 2015 — 2016 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 uygulama calismalarma
hizla baslanilmistir.

Nisan 2015 tarihinde Ust Yonetici tarafindan yonetimin ve ¢alisanlarin sorumluluklar
ile calismalara azami katkiyr saglamalar1 ve eylemlerin tamamlanma tarihine kadar Strateji
Gelistirme Miidiirliigiinii bilgilendirmeleri gibi hususlarini iceren i¢ Kontrol Sistemine iliskin
beklenti duyurusu yayinlanmis ve tiim birilere bildirilmistir. Bunun disinda i¢ kontrol
sistemine iliskin brosiirler hazirlanmis, toplantilar gergeklestirilmis ve yonetici ile ¢alisanlara
i¢ kontrol Sistemine iligkin egitimler diizenlenerek bilinglendirme galismalar1 yapilmistir.

Eylem planmnin gerceklesmeleri her alti ayda bir raporlanmis, Ust Y®oneticiye
sunulmus ardindan da Maliye Bakanligina raporun bir 6rnegi gonderilmistir. Bu raporda
gergeklestirilen eylemlerin gergeklestirilme durumlari, gerceklestirilemeyen eylemlerin ise
gerceklestirilmeme nedenlerine yer verilmistir.

Siire¢ analiz calismalar1 yapilmis, siire¢ hiyerarsisi ¢ikartilmis, is akis semalari, yetki
onaylar, calisan ve fonksiyonel bazda gorev dagilimlarinin belirlenmesi, hassas gorevlerin
tespitleri gergeklestirilmistir. Bu caligmalarin gercek¢i ve tiim birimler i¢in 6nceden
olusturulmus standartlar kapsaminda miimkiin olabilecek en etkin seviyede yapilmasi
saglanmistir.

Risk analiz galigmalari kapsaminda Risk Stratejisi Belgesi Ust Yonetici onay: ile
yiirlirliige konmus, risk tespit ¢aligmalari, risk degerlendirme c¢alismalari, riskler iliskin eylem
belirleme caligmalart yapilmis ve kayit altina alinmasi saglanmustir.

Eylem Plan1 donemi degerlendirme calismalar1 gerceklestirilmis ve bu amacla tim
Birimlerin Yéneticilerinin doldurmasi amaciyla I¢ Kontrol Soru Formu génderilmis ve bu
raporla I¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi saglanmustir.

I¢c Kontrol Sistemi mevcut durum analiz ¢alismalar1 gerceklestirilmis ve raporla kayit
altina alinmuastir.

2020 yilinda Risk Strateji Belgesi giincellenmistir. Ayrica I¢ Kontrol Sistemi
Yonergesi ve Hata Usulsiizlik ve Yolsuzlugun Bildirilmesi Hakkindaki Ydnerge
olusturulmus, Ust Yénetici tarafindan onaylanmis ve yiiriirliige girmistir. 2020 yili sonunda
bitecek olan eylem planinin yenileme caligmalar1 devam etmektedir.
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Tiim bu ¢alismalar sonucunda I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasi ve devamliliginin
saglanmast hususunda ¢ok biiyilk mesafe kaydedilmis ve bu amagla ¢aligmalarin devami da
saglanacaktir.

Giiclii Yonler

Belediye baskanlig: tecriibesi olan etkin bir yoneticiye sahip olmak

Belediye baskaninin teknik konuda yiiksek6grenim gormiis olmasi

Belediye baskaninin vizyon sahibi bir lider olmasi

Kurumsal itibarin yiiksek olmasi

Marka bir belediye olmasi

Idarenin yenilik¢iligi desteklemesi

Giicli buitgce yapisi ve mali disiplinin var olusu

Karar alma siirecinin hizli olmasi

Tyilestirilmeye Agik Alanlar

I¢ Kontrol Sistemine yonelik olarak Harcama Birim Y&neticileri tarafindan doldurulan
I¢ Kontrol Soru Forumlari analiz edildiginde,

Kontrol Ortam1 Standardinda; yazili olarak belirlenmis gorevde yiikselme usulleri ve
birim personeline yonelik insan kaynaklar1 prosediirlerine iligskin uygulamalarda eksiklikler
oldugu goriilmiistiir.

Risk Degerlendirme Standardinda; Tespit edilen riskler icin belirlenen eylemlerde
eksiklikler ile bu eylemler belirlenirken fayda / maliyet analizi yapilmasi konusunda
birimlerde bilgi ve uygulamalarda eksiklikler oldugu goriilmiistiir.
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Kontrol Faaliyetleri Standardinda; Kontrol Faaliyeti tespitinde fayda / maliyet
analizinin kullanilmas1 konusunda eksiklikler oldugu goriilmiistiir.

Bilgi ve Iletisim Standardinda; tiim birimlerde ortalamanin iizerinde bir farkindalik
oldugu goriilmiistiir.

Izleme Standardinda; i¢ Kontrol Sistemi siirekli degerlendirme ve dzel degerlendirme
yontemlerinin etkinligi ve uygulanmasinin devamliliginin saglanmasi ile bu standart
gergeklestirilmis olunacaktir.

Belediyemiz birimlerinde yapilan siire¢ ve is analizleri sonucunda, siire¢ hiyerarsisi ve
stire¢ model yapilandirilmasi ¢ikarilmig, birimlerimizce is akis semalar1 ve yetki onay
matrisleri olusturulmustur. Stirecler izlenerek yapilacak ¢alismalar neticesinde iyilestirilmeye
acik alanlar ayrica belirlenerek siireg iyilestirme ¢alismalariin devamliligi saglanacaktir.

Oneriler

Strateji Gelistirme Miidiirliigiince gergeklestirilecek I¢ Kontrol Sistemini anlatan
egitim faaliyetleri, bilinglendirme g¢alisma ve toplantilar1 ile tim birim ve ¢alisanlarin i¢
kontrol siirecini daha iyi anlamasi ve benimsenmesinin saglanmasi gerekmektedir.

2020 yilinda gergeklestirilmesi planlanan ancak gergeklestirilemeyen eylemler analiz
edilip yeni tamamlanma tarihleri belirlenerek eylemler gergeklestirilmelidir.

Stireg hiyerarsisi ve siirec model yapilandirilmas: c¢ikarilmis, birimlerce siireg
analizleri yapilmis ve is akis semalar1 olusturulmus olmakla birlikte iyilestirmeye agik
alanlarin  belirlenmesi  ve  belirlendikten sonra silire¢ iyilestirme  calismalari
gerceklestirilmelidir.

Boylece siireclerin daha verimli hale gelmesi, risklerin minimize edildigi gibi,
optimum performansi elde etme yolunda asama kaydedilmesi saglanabilir.

30



ADI SOYADI IMZASI

Sinan TOYGUN
Baskan Yardimecis:

Kurul Uyesi

Ali Ulvi DULGER
Baskan Yardimcis:

Kurul Uyesi

A. Celil DURDU
Baskan Yardimcis:

Kurul Uyesi

Asker GUNES
Basgkan Yardimcis1

Kurul Uyesi

Mustafa Anil FEROGLU
Baskan Yardimcisi

Kurul Uyesi

Abdill BATUR
Mimar

Konak Belediye Baskam
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